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Utbildningsniva
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Forkunskapskrav

Minst 20 p (30 hp) godkénda inom beteendevetenskapligt omrade eller
motsvarande.

Larandemal

Efter avslutad kurs ska den studerande kunna

- definiera och forklara spréakliga och icke-sprékliga kommunikationsprocesser
utifran olika teoretiska perspektiv,

- analysera och forsta vilka faktorer som kan paverka olika
kommunikationssituationer,

- planera och genomfora olika typer av samtal,

- kritiskt granska och vardera egna och 6vriga studenters samtal.

Kursinnehall

Inledningsvis ges en teoretisk grund for forstaelse av méansklig kommunikation,
dar tyngdpunkten ligger pé teori kring verbal och icke-verbal kommunikation.
Darefter presenteras teoretiska aspekter pd intervju- och samtalsmetoder. Olika
typer av samtalssituationer belyses och analyseras dar forhallningssatt och etiska
fragor behandlas. I anslutning till olika teoretiska moment far studenten 6va
samtal inom olika tillimpningsomraden, exempelvis anstéllningssamtal,
planeringssamtal, kartliggningssamtal och samtal kring kénsliga omraden.

Undervisnings- och arbetsformer

Undervisningen bygger pa foreldsningar, gruppovningar samt praktiska 6vningar.
Obligatoriska tillfallen meddelas vid kursstarten. Forutom schemalagd tid
forvantas studenten arbeta med sjalvstudier, enskilt och i grupp.

Examination

Studenten examineras skriftligt och/eller muntligt. Examinationen sker 16pande
under kursen och/eller i slutet av kursen.
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Betygsskala
Tregradig skala, U, G, VG

Ovrig information

Planering och genomférande av kurs skall utga fran kursplanens formuleringar.
Den kursvirdering som skall ingd i varje kurs skall darfor behandla fragan om hur
kursen Gverensstimmer med kursplanen. Kursen bedrivs pa ett sadant sétt att
bade mans och kvinnors erfarenhet och kunskaper synliggors och utvecklas.

Institution

Institutionen for beteendevetenskap och larande

LINKOPINGS UNIVERSITET




